@ Big Brothers Big Sisters.

OF EASTERN MASSACHUSETTS

EXPECTATIVAS PARA SEGURIDAD INFANTIL

Introduceion

Gracias por ser parte del programa Big Brothers Big Sisters (BBBS) y por ser un defensor del potencial. El
programa BBBS no seria posible sin la dedicacién de nuestros voluntarios adultos y padres/guardianes
generosos y comprensivos.

Queremos tomarnos un momento para revisar informacién importante sobre la seguridad de los nifios.
La seguridad de cada nifo(a) en nuestro programa es nuestra principal prioridad. Pasar tiempo
divirtiéndose en su amistad es el corazén del programa BBBS y queremos que esté bien informado
acerca de las expectativas de seguridad infantil de nuestra agencia y que se sienta preparado para
manejar los problemas de seguridad que puedan surgir. Cuanto més preparado esté, mas confianza
tendra y menos probable sera que se encuentre en situaciones de seguridad.

Las reglas y recomendaciones en este documento fueron desarrolladas por nuestro personal profesional
en base a nuestros anos de experiencia en el apoyo a miles de amistades, junto con los aportes de Big
Brothers Big Sisters of America, expertos en seguridad infantil y las mejores précticas en el campo de la
mentoria. Este documento no es exhaustivo; sin embargo, si describe pautas especificas para los
problemas mas comunes.

Ademas de esta guia, recuerde que Match Support estad aqui para apoyar a cada amistad y a nuestros
increibles guardianes, y brindaremos orientacién continua para garantizar la seguridad de Little.
Siempre deseamos que se sienta apoyado en su viaje de BBBS, asi que no dude en placticar con un Match
Advocate cualquier pregunta o inquietud que pueda surgir acerca de los problemas de seguridad o
nuestras pautas de seguridad para nifio(a)s. jPara eso estamos aqui!

Recuerde que los participantes estan obligados a cumplir con las leyes locales, estatales y federales, y con
las reglas proporcionadas en este documento en todo momento; no hacerlo puede resultar en la
terminacion de la amistad.

BBBS Match Support: 617-956-0283

Lunes-Jueves: 9-7pm, Viernes: 9-5p



Match Safety Guidelines Ouerview

(Refer to full guidelines for details)

Superuision § Transportation

Bigs are responsible for Littles at all times during outings, including travel.
Drop off to other adults or alone is age specific and must be approved by Guardian.
Littles must not be left in the supervision of other adults during outings.

Car use must comply with local, state, and federal laws (back/booster seat, seat belts, cell phone use,

permitted drivers).

Home Visits § Ouernight Activities

e No overnight activities or sleepovers allowed.
e Littles may not visit Big's home during the first 3 months of the match. Check with MSC for guidelines after.

Health § Safety

e Bigs must not administer medication without guardian consent.
e Weapons/firearms are strictly prohibited during outings.
e Alcohol, tobacco, and drug use is forbidden before and during outings.

Boundaries & Conduct
e Physical or emotional harm is strictly prohibited.

e Bigs must not ask Littles to keep secrets or promise confidentiality.
e Any safety concerns must be reported to guardians and Match Support Coordinator (MSC) immediately.

Activities 6 Sports
e Follow all safety laws and use required gear (waivers, helmets, life jackets).
Online Safety

e No social media connections with Littles under 13.

e Bigs are responsible for online safety; guardians are expected to monitor virtual interactions.

Costs § Gifts

e Outings should be low-cost ($10-$40).

e Gifts are allowed when a match or mentee hits a milestone but must not exceed $25.
Media Use

e All music, movies, and video games must be age appropriate.
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Bigs Supervisando a su Little

El Big es responsable por la seguridad y bienestar de su little durante el tiempo que estén juntos (o

una cantidad de tiempo sustancial (incluso si el Big conoce a esta persona y confia en él o ella). Los
Littles no deben estar bajo la supervisién de ningun adulto que no ha sido apropiadamente evaluado y
aprobado por el staff de nuestro programa. Contacte Match Support si desea placticar este lineamiento o
si desea mas orientacién al respecto.

Debido a que el programa de BBBS esta disefiado para la interaccién uno a uno, esperamos que los Bigs
no incluyan a otras personas en sus salidas con los Littles (por ejemplo, amigos, parejas, los parientes o
amigos de sus hijos). De hecho, la mayoria de los Bigs y Littles no suelen incluir a otras personas en sus
salidas.

Durante los primeros tres meses, los Bigs y Littles deben tener exclusivamente interacciones de uno a
uno. Sin embargo, mientras la relacién entre los Bigs y Littles se desarrolla, ellos quizas quieran conocer
los parientes y amigos de sus Hermanos. Reconocemos que esto sucede especialmente cuando los
hermanos de los Littles quieren participar en las salidas de sus hermanos. Por favor no fomente esto.
Recomendamos que converse con Match Support para que lo oriente en caso de que una situacién asi
surja en su hogar.

Pasos que los Bigs deben seguir antes de invitar a alguien mas a una salida con su hijo:

e Los Bigs deben hablar con Match Support acerca de sus planes de incluir a otras personas en una
salida.

e Los Bigs siempre deben preguntarle a usted y a su hijo con anticipacién si ustedes se sienten
cémodos o tienen algun interés en que ellos inviten a alguien maés en la salida (incluyendo amigos de
los Bigs, o parientes de su hijo).

e Silos Bigs incluyen a otro nifio en una salida, ellos son los responsables de ese nifio y deben tener la
autorizacién de los padres del nino invitado.

e Si los Bigs efectivamente invitan a otras personas a la salida con su hijo, ellos aun deben planear
algun periodo de tiempo de interaccién uno a uno con su hijo. Este periodo debe ser de al menos 2/3
de su tiempo juntos en general.

Lugares Publicos

Nosotros Esperamos que cada Big ysu Little disfruten de lasactividades en lacomunidad. Los Bigs
sonresponsablesde laseguridady elbienestar de los Littles cuandopasantiempojuntos(oviajanen
susautomoviles). En caso de emergencia, comuniquese con el guardian de su Little deinmediato. Si
nopuede comunicarse con ellos,use sutarjetade membresia de amistad electrénico que contiene informacié
ndecontactode emergenciaparasu Little.

Permanecerjuntos:

e Cuandoseencuentranen unlugarllenode gente omientrasusaneltransportepublico, los
Bigsdebenasegurarsede que sus Littlesesténasuladoentodomomentopara que no
seseparenunosde otros.

e Enlugarespublicos, los Bigsdebenacompanara sus Little albafio (hasta que un
Big sepaquesu Little puede manejar el uso delbafio de formaindependiente). Los
Bigsdeberian preguntara los padres oguardianesde sus Littlessinoestan seguros.



Cree un plan deseguridad encasode que seseparen:

Los Bigsdebenhablar con los padres de sus Littles yutilizar un plan de seguridad que lasfamiliasde
los Littlesyapuedanutilizar. Verifique con los padres que

lainformacién de contacto de emergenciaque

seencuentraensutarjetademiembrodesuLittle este correcta.

Asegurese de que cadapequeno sepasudirecciényntumero de teléfono.

Paracadasalida, asegurese de que su Little sepaelnombre ynimero de teléfono de suBig
(lotengaescritoensubolsillo o programado en su teléfono celular)

Siun padre o guardian no esta disponible durante unaemergencia, Bigs deben comunicarse con
elcontactodeemergencia.

Siempre que salganjuntos, elijaunlugar parareunirse en casode separacion

Recuerdelea Littles, encasode separacién, que sequedeen unlugary no sedesbie.

Recerde a Littles que pidan ayuda a un empleado o miembro del personal cercano.

Seguridad en el Automovil:

Los Bigs deben seguir las leyes locales, estatales y federales mientras manejan con su hijo de a bordo:

Todos los pasajeros deben usar cinturones de seguridad.

No enviar mensajes de texto mientras se conduce; También recomendamos no tener teléfono

celular.

Los nifios menores de 12 afios deben sentarse en el asiento trasero.

Si el automévil de Big no tiene un asiento trasero, los nifios menores de 12 afios pueden sentarse en

la parte delantera siempre y cuando el airbag del pasajero delantero esté desactivado

Los ninos menores de 7 anlos deben estar en asientos elevados:

La Ley de Seguridad del Pasajero Infantil de Massachusetts requiere que los nifios viajen como

pasajeros en una combinacion de asiento elevador / cinturén de seguridad que esté bien abrochado y

asegurado hasta que tengan 8 afios de edad O mas de 57 "de altura.

Si el guardian de un Little no tiene un asiento elevado para que lo use su Big, hable con Match

Support ya que es posible que tengamos algunos

También recomendamos que Bigs use las cerraduras de seguridad para ninos de sus autos como

precaucion de seguridad adicional

Si ocurre algo inusual durante la conduccién (por ejemplo, una detencidn, algun accidente, etc.) es

importante que el guardian del Little y Match Support sepan lo que sucedi6 lo antes posible.

Los voluntarios deben informar por si mismos durante el transcurso de su amistad, si violan

cualquiera de los estandares de vehiculos motorizados que se enumeran a continuacién. Se lleva a

cabo una nueva verificacion del historial de conduccién cada tres afios para una amistad activa 'y

también en el momento de la reevaluacion para una nueva amistad.

o Voluntarios a quienes se les haya revocado o suspendido la licencia por cualquier motivo.

o Voluntarios que han recibido multiples multas por exceso de velocidad o infracciones de transito
desde el momento de la solicitud.




Visitas Nocturnas y/o Pijamadas

BBBSEM no permite visitas nocturnas o pijamadas de ningun tipo.

Los participantes no pueden participar en actividades que impliquen pasar la noche o dormir en el
mismo lugar, esto incluye pijamadas. Esto incluye pijamadas con la familia de su Little o en la casa de
Little. Los Bigs deben siempre demostrar una relacién sana entre adultos y nifios, por lo que se espera
que establezcan limites apropiados para los Littles. Las actividades que impliquen pasar la noche o
dormir en el mismo lugar a menudo pueden resultar en sobrepasar estos limites debido al cuidado que
requiere un nifo durante un periodo de 24 horas, incluyendo dormir, vestirse y comer.

**En circunstancias extraordinarias, BBBSEM puede otorgar una exencién a esta politica. Para
solicitarla, hable con su Coordinador/a de Match Support quien completara la documentacién
correspondiente para presentarla a la aprobacién del liderazgo. Este proceso tarda dos semanas; no se
consideraran las actividades nocturnas programadas dentro de ese plazo. No se consideraran exenciones
durante el primer afio de la amistad.

Visitas ala casa del Big

Nosotros esperamos que su hijo/a y su Big exploren actividades divertidas y emocionantes en la
comunidad. Sin embargo, en alguin momento, su hijo/a y su Big pueden estar interesados en visitar la
casa del Big, ya que hay muchas otras actividades divertidas que pueden realizar alli también.

Los Bigs no pueden invitar a sus Littles a su hogar durante los primeros tres meses de la amistad. Es
importante para usted y para su hijo/a a conocer bien a su Big y establecer una relacién de confianza.
Puede haber situaciones especificas en las que excepciones podrian estar justificadas, sin embargo, el Big
siempre debe hacer estas peticiones especiales antes de tiempo frente a Match Support y usted. Le
pedimos tanto a usted como a los Bigs tomar las siguientes medidas de seguridad en cuenta:_

Cuando a los Bigs les gustaria pasar tiempo en su casa, deberian:

e Antes de hablar con tu Little sobre la idea, hable primero con el guardian/padre del Little para
determinar su nivel de comodidad y obtener permiso.

e Considere extender una invitacion al guardian de Little para visitar la casa de Big en primer lugar. A
algunos guardianes les resulta reconfortante estar familiarizados con el lugar donde su hijo pasara
el tiempo lejos de su hogar.

e Considere proporcionar informacién bésica al guardian del Little sobre cualquier otra persona que
viva en el hogar.

e Nuevamente, recuerde que no es apropiado dejar a Little al cuidado de otro adulto.

e Discuta esto con Match Support para obtener mas orientacién y apoyo.



Los Bigs deben asegurarse de que su hogar es un lugar seguro y apropriado para nifos:

e Siempre supervisa a tu Little cuando este en la casa de los Big.

e Esté atento a los alrededores y tenga en cuenta los posibles peligros de seguridad, peligros o
articulos que se pueden romper: encendedores / velas, puertas, ventanas, cocinas, balcones, piscinas,
etc.

e Mantenga cualquier material solo para adultos guardado (considere los protectores de pantalla,
carteles, imagenes, etc.)

e Mantenga todos los medicamentos guardados en un lugar seguro

e Las armas de fuego y las municiones deben estar inaccesibles para Littles en todo momento. (Ver
Armas y armas de fuego (p. 5) para mas informacion)

Actividades:

e Tome precauciones de seguridad para cualquier actividad que pueda causar dafios o lesiones a
Littles.

Por ejemplo:

Construyendo proyectos usando cualquier herramienta, especialmente herramientas eléctricaso
Seguridad en la cocina y la cocina (cuchillos, estufas, hornos, llamas abiertas)

Consulte la politica sobre armas a continuacién

Uso de Internet: navegar por Internet puede ser divertido. Sin embargo, es importante que la
actividad sea segura y apropiada para la edad de Little.

Salud, Medicamentos & Alergias

Un Big no debe administrar ningin medicamento a su hijo sin la autorizacién de usted. Esto incluye
medicamentos de venta libre. Por favor sea proactivo y revise con el Big de su hijo con anticipacién
cualquier alergia, incluso alergias a los alimentos, a los medicamentos y las condiciones de salud de su
hijo.

Si su hijo necesita atencién médica, mientras esta con su Big, él/ella debe comunicarse con usted, asi que
por favor asegurese de que tiene su informacién de contacto durante las salidas. En el caso de una lesién
o accidente (por ejemplo, un raspén de rodilla, etc.) el Big deberia hacer todo lo posible para proporcionar
primeros auxilios basicos, y deberia hacer seguimiento y llamarlo a usted para notificarle. Si hay una
emergencia médica mas seria, el Big deberia llevar a su hijo a la sala de urgencias o llamar al 911.

Armas y Armas de Fuego

Siun Big posee o adquiere armas o armas de fuego, debe divulgar esta informacién al personal de BBBS
en el momento de la inscripcién y durante toda la vida de su amistad; El personal de BBBS notificara al
guardian del nino. Todas las armas y municiones deben estar inaccesibles en todo momento mientras
Little estd bajo el cuidado de Big. Por lo tanto, no se permiten actividades relacionadas con armas o
armas, como la caza o el tiro con arco.



Alcohol, Tabaco y Drogas

El Big de su hijo es, ante todo, un modelo a seguir en todo momento. Como tal, es importante que tenga
en cuenta como su comportamiento afectara a la seguridad de su hijo y la impresién que él/ella tenga de
su Big.

e Eluso de drogas ilegales es ilegal e inapropiado en cualquier momento.

e El Big de su hijo no debe ingerir alcohol antes o durante una salida con su hijo. Esto incluye en
cualquier evento patrocinado por BBBS (por ejemplo, juegos de Red Sox)

e Siseencuentra en una situacién en la que otros estan bebiendo mucho y / o se estan comportando
de manera inapropiada en torno a Little, es importante que se marchen.

e DPuede haber ocasiones especificas en que se justifiquen excepciones. Todas las excepciones deben
discutirse con Match Support y el guardian del Little antes de su aprobacién.

e El Big de su hijo no debe fumar cigarrillos, tabaco, pipas o cigarros o mascar tabaco durante una
salida con su hijo.

e El Big no debe tomar medicamentos que necesiten receta médica que perjudiquen su juicio o
inhiban su capacidad de funcionar normalmente durante alguna salida.

Contacto Fisico y Limites

Los nifnos tienen el derecho de sentirse seguros en todo momento. Una relacién entre un Big y Little es
una que requiere atencién especial a los contactos y los limites fisicos adecuados, ya que el Big es un
modelo a seguir y que refuerza una relacion adulto-nifio sana. De igual manera, es importante para su
hijo desarrollar una relacién de confianza con su Big. Al pensar en el contacto fisico y los limites, hay que
tomar en cuenta el desarrollo del nifo, la historia personal, dinamica familiar y la cultura, asi como
también las pautas de la agencia. Match Support puede ayudar a los Bigs y Littles a navegar este aspecto
de su amistad y su relacién con su hijo en particular.

Interacciones positivas y apropiadas entre los Bigs y Littles son esenciales para que su hijo se sienta
valorado. Por el contrario, las interacciones inapropiadas o dafiinas que perjudiquen a un nino

fisicamente y / o emocionalmente estan estrictamente prohibidas.

e No debe haber cosquillas, lucha libre, o algun otro tipo agresivo de actividad fisica. Los Littles no
deben sentarse en el regazo de sus Bigs.

e Los abrazos son permitidos SOLAMENTE si son iniciados por los Littles o son autorizados por los
Littles.

e Los Bigs y Littles deben cambiarse en areas separadas (por ejemplo, para actividades de navegacién
y natacioén)

e Los Bigs y Littles nunca deben dormir o tomar una siesta en la misma cama.

e Los Bigs no deben contener fisicamente a un nifno excepto cuando sea requerido en una emergencia

0 en una situacion que represente dano inmediato para su hijo/a.

*Reconocemos que los Littles pueden hacerle cosquillas a los Bigs, empezar a luchar, o saltar en el regazo
de un Big en algun momento ya que éstas son cosas que los nifios suelen hacer. Si esto sucede, el Big de
su hijo debe ser considerado con los sentimientos de su hijo y recordarle suavemente "no cosquilleo', o
pedirle a su hijo que se siente a su lado. Si bien no hay ninguna razén para reaccionar de forma
exagerada o tratar a su hijo como si hubiese hecho algo malo, es importante mantener los limites
apropiados. Puede ser ttil para los Bigs ofrecer una alternativa: choque de manos, luchas con el pulgar o
luchas con el brazo. Si a usted o al Big de su hijo le gustaria obtener mas ayuda sobre como abordar esta
situacidn, por favor contacte Match Support.

No deber haber ningun tipo de contacto o interaccién sexual de ninguna naturaleza entre Bigs y Littles.
No es aceptable para los Bigs y Littles ver, usar o compartir pornografia o material con contenido sexual
explicito.




Secretos y Confidencias

A medida que la amistad entre un Big y Little se profundiza y crece, su hijo comenzard a confiar mas en
su Big. Esto puede llevar a su hijo a compartir cosas acerca de su vida personal. Como representante,
usted debe saber que mantener las cosas confidenciales entre su hijo y su Big estd bien, a menos que el
Big esté preocupado por la seguridad de su hijo o si su hijo esta participando en conductas de riesgo. Los
Bigs no deben prometer guardar secretos antes de saber cudl es el secreto. Si su hijo habla acerca de
perjudicarse a él mismo o de perjudicar a otra persona, o habla acerca de cualquier comportamiento de
riesgo, es importante que los Bigs hablen de esto con Match Support y con usted. Si el Big de su hijo no
esta seguro de como hablar con usted acerca de la informacién que su hijo ha compartido, nosotros le
pedimos a los Bigs que llamen a Match Support para orientacién antes de que hable con usted. Puede
haber algunos casos en los que la seguridad de Little se vea comprometida al compartir cierta
informacién confidencial con otras personas, como si Little se declara LGBTQ+. Bigs deben hablar con
Match Support para obtener apoyo y determinar un plan para apoyar mejor a su Little. Cuando un Big no
esta seguro de si debe compartir o no la informacién que su hijo ha compartido con él, el Big, por
precaucién, debe asumir que no es confidencial y hablar con Match Support para orientacion.

e Mantener la confidencialidad entre su hijo y su Big estd bien, a menos que exista una preocupacién o
problema de seguridad.

e Los Bigs no deben prometer mantener un secreto antes de saber cudl es el secreto.

e Los Bigs nunca deben pedirle a los Littles guardar secretos.

Por qué los Bigs no deben prometer que van a guardar secretos:

e Mantener informacién relacionada con la seguridad de su hijo en secreto puede hacerle dano.

e Usted como representante de su hijo es el responsable por el bienestar de él/ella... Como tal, usted
debe estar al tanto de cualquier informacién relacionada con su seguridad o comportamientos que
lo puedan poner en riesgo.

e Siel Big de su hijo tiene que romper una promesa, puede deteriorar la confianza entre ellos.

Nosotros no esperamos que los Bigs conozcan todas las respuestas al momento:

e Ser tomado por sorpresa con una pregunta dificil es bastante comun.

e Estd bien que los Bigs sean honestos con su hijo y decirles que ellos quieren pensar acerca de la
informacién que su hijo acaba de compartir con ellos.

e Los Bigs siempre pueden traer el tema a la conversacién de nuevo (en otras palabras, “recuerdas
cuando ti me preguntaste...)

Los Bigs deben ser honestos y deben hacerle saber a sus hijos las limitaciones:

e Ellos pueden decir algo como "Yo soy tu amigo, quiero estar aqui para ti y escucharte. Sin embargo,
necesitas saber que si me dices algo que me hace preocuparme por tiy tu seguridad; puedo
necesitar decirle a alguien para asegurarme de que estés bien. Quiero que sepas esto desde el

rincipio”

° IE)1 Big%uede tratar de hablar con su hijo acerca de esto de forma proactiva, antes de que un
problema surja. Sin embargo, los Bigs deben hacer este en el momento en que se presentan estas
situaciones.

Consejos Utiles

e Este tema sera discutido al principio y durante el proceso de emparejar a su hijo con su Big. Por
favor, discuta esto con su hijo asi él puede saber qué cosas puede mantener en confidencialidad.

e Los Bigs deben seguir la pauta de su hijo en el intercambio de informacién personal. Esta bien hacer
preguntas y demostrar que les importa, pero su hijo nunca debe sentirse presionado a compartir
mas de lo que él o ella quiere compartir.

e Los Bigs no deben precipitarse en el "modo de resolucién de problemas". A menudo los Littles sélo
necesitan a un amigo que los escuche. El hecho de que su hijo comparte algo dificil no significa que
élo elllr? le esta pidiendo al Big que lo arregle. En general, es prudente que los Bigs empiecen por
escuchar.



El Big debe ayudar a su hijo a identificar otras personas con las que pueda hablar acerca de la
situacion en la que se encuentra (usted, un familiar, un consejero escolar o un maestro)

Si es apropiado, el Big deberia ofrecerle ayuda a su hijo para que él/ella hable con usted acerca de su
situacién (practicando, discutiendo las reacciones que usted puede tener, ofreciendo un consejo).

Si su hijo le dice a su Big que usted sabe sobre el tema, el Big deberia hacer un plan para asegurarse
de que en realidad usted sabe sobre él. Match Support puede ayudar a los Bigs con esto.

Cuando escalar o compartir situaciones con Match Support

Siun Big es testigo o escucha de su Little sobre cualquier comportamiento o experiencia danina,

debe notificar a su Coordinador de apoyo de Match de inmediato (por ejemplo, inquietudes de abuso

o negligencia, lastimarse a si mismo o a otra persona, intimidacién, altercados fisicos, uso de

medicamentos sin supervisién, uso de sustancias ilegales, lenguaje odioso o excluyente).

Siocurre algo inusual durante la conduccién (por ejemplo, una detencidn, algin accidente, etc.) es

importante que el guardian del Little y Match Support sepan lo que sucedi6 lo antes posible.

Los voluntarios deben informar por si mismos durante el transcurso de su amistad, si violan

cualquiera de los estandares de vehiculos motorizados que se enumeran a continuacion. Se lleva a

cabo una nueva verificacién del historial de conduccién cada tres afios para una amistad activa y

también en el momento de la reevaluacion para una nueva amistad.

o Voluntarios a quienes se les haya revocado o suspendido la licencia por cualquier motivo.

o Voluntarios que han recibido multiples multas por exceso de velocidad o infracciones de transito
desde el momento de la solicitud.

Actividades Atléticas y Deportes Extremos

Los Bigs y Littles a menudo disfrutan de una gran cantidad de actividades deportivas y de
entretenimiento. El Big es responsable de la seguridad y el bienestar de su hijo durante la preparacién 'y
participacién en tales actividades. Esto no pretende ser una lista exhaustiva de actividades, por lo que el
Big debe asegurarse de considerar las precauciones de seguridad ante de todas las actividades. Ademas,
tienen que obtener el permiso de usted para todas las actividades:

Ciclismo, Patinaje, Monopatines y Patinaje Sobre Hielo:

Evalie la capacidad de su Little en una bicicleta, monopatin, etc. y elija la ruta correspondiente (por
ejemplo, pidales que corran en la acera, eviten las dreas con mucho tréfico)

Littles puede decir "{Puedo hacerlo!" Cuando en realidad no pueden. Asegurese de conversar con el
guardian del Little para confirmar su nivel de habilidad para cualquier actividad.

iUse equipo de proteccion! Es una ley de MA que cualquier persona menor de 17 anos debe usar un
casco mientras anda en bicicleta, patineta, patineta, etc. Como los Bigs son modelos a seguir,_
también recomendamos que usen cascos cuando participan en estas actividades con sus Littles.

o Si Little no tiene casco, no pueden participar.

o Discuta con el guardian del Little acerca de idear un plan para obtener uno.

Pregunte a Match Support si necesita ayuda con esto.

Manténganse unidos y recuérdeles a Littles que estén conscientes de sus alrededores en todo
momento.

Actividades Acuaticas:

Evalue la capacidad de natacién de su nifio y decida dénde van a nadar en consecuencia (por

ejemplo, si su hijo no es un gran nadador, deberian nadir en una piscina menos profunda, y el Big

deberia asegurarse de que hay un socorrista, etc.)

o Una vez mas, su nino puede decir ";{Yo puedo hacerlo!" cuando en realidad, él o ella no puede. Por
favor discutir esto con el Big de su hijo para confirmar el nivel de habilidad de su hijo.

Los Bigs y Littles deben usar chalecos salvavidas: Massachusetts requiere que todos los jovenes de

12 aflos 0 menores usen salvavidas mientras estan en un barco, canoa o kayak. El Big de su hijo es un

modelo a seguir, por lo que también recomendamos que lleva puesto un salvavidas cuando se

participa en esta actividad con su nifo.

Los Bigs deben respetar la privacidad de su hijo: Su hijo/a debe tener un lugar separado que se

ponga el traje de bano, y el Big debe asegurarse de que esto sucede.
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Deportes Extremos:

Para cualquier deporte extremo (es decir, el esqui paintball, paseos en bote, andar en motocicleta, o la
escalada en roca):

e El Big debe placticar con usted el permiso primero
e El Big se debe preparar y seguir todas las precauciones y normas de seguridad.
e Tanto los Bigs como los Littles deben seguir todas las leyes locales, estatales y federales aplicables.

Lesiones Atléticas y Accidentes:

Si su hijo necesita atencién médica, mientras estd en una excursion, el Big debe ponerse en contacto con
usted. En el caso de una lesién o accidente (por ejemplo, un raspén en la rodilla, etc.) el Big deberia hacer
todo lo posible para proporcionar primeros auxilios basicos y llamarle para hacerle saber lo que pasé. Si
hay una emergencia médica mas grave, el Big debe llevar a su hijo a la sala de urgencias o llamar al 911.
(Ver Salud, Medicamentos y Alergias (p.3) para mas informacion).

Dejar Su Little o hermano(a) solo en casa
Introduccion:

LosBigs ylosguardianes deben ser proactivosycomunicarse entre siantes de lassalidasparacrearun plan
derecogidaydevolucionde el Little. Entérminos generales, unaedad adecuadaparacomenzaradejara
unnifiosolo en casa es a los 12 afios, dependiendo de lamadurez delnifio, el nivel deresponsabilidady
lapreferenciadesuguardian. Si esmenorde 12 anos, los padres o guardianes de Little
uotroadultoidentificadoporellosdebe estar presente en laentrega. Acontinuacién,
semuestranalgunasde lasmejorespracticas paracrear entregas sin problemas antes ydespuésde
lassalidas:

Serproactivo:

e Bigdeberiateneraccesoasutarjetade membresiadigital durantelassalidas que contiene informacion
decontactodeemergenciaparasu Little.

e Bigyguardianesdebenhablardeopcionesalternativasa
los contactos de emergenciasiesnecesarioantes de lasalida Ex: un amigo, familiar ovecino cercano.

e Los Bigsylos guardianesdebendehablar conanticipacién cuando terminaralaexcursiény
elninoregresarda casa, para que el guardian pueda planiarlallegada deellos sin confucion.

e Guardian debe compartircon loscontactos de emergencialainformacién de contactode el Big,
encasode que Bignecesiteestar encontacto.

Bigsdebendeseguirlos siguientes pasossino hayninganadultoen casadurantelaentrega:

e Primerollamealguardiandel Little paraaveriguar qué estd pasandoyhacerun plan.

e Sinopuedecomunicarsecon el guardian
desulLittle, dejeun mensaje devoz o envie un mensaje de texto, luego comuniquese con
los contactos de emergenciaque figuranensutarjetade membresia.

e Sinologracomunicarsecon loscontactosde emergenciaquefiguranensutarjetade membresia, Bigs
debe preguntara sus Littles siconocen aalguien masaquien llamar.

e Siduranteelhorariolaboral, Bigs debellamara la Linea de asistencia general de Match al 617-956-
0283 (de lunes ajuevesde 9 a 7 p. M.; Viernes de 9 a 5 p. M.), Yaque
esposible que tengamos informacién de contacto alternativa.

e SiBigstienepermisopreviode losguardianesde sus Littles para pasartiempoen las casas de los Bigs,
Bigspuedeoptarporllevarsea sus Littles a casa yesperarhasta que el guardian
/ contacto de emergenciaesté disponible pararecogera Little.
No esperamos que esto suceda siempreyaque es posible que Bigs no estédisponible
(por ejemplo, tenga queir atrabajar o tener otros planes, etc.)

e Siesfueradelhorariodeatencién, despuésdeintentarlalineadeasistenciageneral de Match,
los contactos de emergenciaytodoslosdemasnumerosdeteléfono conocidosyesperar almenosuna
hora, Bigs debellamara lapolicia. BBBSEM sugiere que se contactea
lapoliciacomoultimorecurso cuandolos contactos de emergenciano esténdisponibles.
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Nosaqueasulittlesiestodejaraasuhermano(a)menorsolo en casa:

e Siun Littletiene12afiosomas, esposible quetengalaedad suficiente parasupervisara
unhermanomenor (seginlamadurezy elnivel deresponsabilidad del nifio), por lo que, en esecaso,
Bigs debeinformara sus Littles que lasalidatendra que serreprogramadaparaotromomento.

e Bigs deberia llamar a los guardianes después para averiguar qué sucedié y trabajar juntos para
coordinar un mejor plan.

e Llamea Match Supportsinecesitaayudaen unasituaciéncomo esta.

ConexionSeguraen el Internet
Conectandovirtualmente

Las amistades suelen comunicarse o reunirse virtualmente (usando plataformas de video como Zoom,
Facetime, Google Hangout / Meet / Duo, Discord, sitios dejuegos, etc.). Los Bigs son responsables de
garantizar la seguridad de todos los espacios en linea, al igual que en los espacios comunitarios. Esto
incluye conocer la configuracién de privacidad, estar presentes durante todo el tiempo que estén en el
espacio, no dejar al Little al cuidado o presencia de otras personas y seguir todas las pautas de seguridad
establecidas por la plataforma o BBBSEM.

Los Bigs deben:

e Asegurarse de que los espacios en linea (incluyendo los chats de juegos, la mensajeria y los mensajes
de texto) sean privados solo para Big y Little. Los Bigs también deben compartirlos con los
Guardianes para que puedan supervisar el contenido segun sus preferencias.

e Asegurarse de que los juegos sean apropiados para la edad, estén aprobados por el Guardian de
Little y cumplan con las pautas de musica, peliculas y videojuegos de BBBSEM.

e Pedirle pemiso a Little y su Guardian antes de publicar cualquier contenido relacionado con el Little
o la informacién de la amistad. (Asegurese de seguir las pautas de redes sociales a continuacion).

Antes de cada salida virtual o juego compartido:
e Se debe informar a los guardianes cuando los Bigs y Littles se retinan en linea y, siempre que sea
posible, unirse brevemente al principio o al final para hablar con los Bigs.
e Los Bigs deben recordar que reunirse en linea es una oportunidad para ser un ejemplo de buena
ciudadania digital y hablar sobre seguridad en linea con los Littles.

Recursosrecomendadospara laseguridad usandoel internet:

1. Online Safety Tips for Families (English and Spanish).
2. NetSmartz Online Safety Resources for Kids (https:/www.netsmartzkids.org/)
3. NetSmartz Online Safety Resources for Teens & Tweens (https:/www.nsteens.org/)
4. Guide to Using NetSmartz
Redessociales:

Los Bigsdebenprotegerlaprivacidad de su Littles entodomomento. Los sitios de

redessociales, como Facebook, YouTube, Instagram, Twitter y Snapchat, entre otros,
noimpidenlavisualizacién ptiblica de informacién eimégenes. Por lo tanto, BBBSEM
haestablecidolassiguientesreglasparaayudara Bigs a comprender sus obligaciones al compartir
informacién usando el internet. Estasnormas seguiran evolucionandoyactualizandose amedida que
sedispongadenuevastecnologiasyherramientasde redessociales.

Tenga en cuenta que los Big y Littles no deben interactuar en estas plataformas hasta que la amistad
haya sido transferida al equipo de apoyo para adolescentes.

Una vez que su amistad haya pasado al equipo de adolescentes, debe completar los siguientes pasos
ANTES de conectarse en redes sociales:

Hable con su Coordinador de Match Support para revisar las pautas de conexién en redes sociales.
El guardian aprueba la comunicacién y la conexién en redes sociales.

El Little tiene una cuenta que fue creada con el conocimiento y permiso del guardian.

Big, Little y Guardian han conversado sobre la seguridad en linea.

Match Support estd al tanto y puede ayudar a mejorar la comunicacién y la seguridad en linea.
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Siun Little cumple con estosrequisitosysu Guardian acepta conectarseatravésde las redessociales,
losvoluntarios de BBBSEM deben cumplir con losiguiente:

e Los voluntarios de BBBSEM son modelos a seguir en todo momento. Muchas plataformas de redes
sociales brindan opciones para personalizar la configuracién de privacidad para que Bigs pueda
editar qué contenido pueden ver sus Littles. Realice los ajustes necesarios en las fotos, videos,
comentarios y publicaciones para asegurarse de que todo el contenido sea apropiado y apto para
nifios. Esto incluye, pero no se limita a, referencias a alcohol, drogas, fotos o comentarios
sexualizados.

e Los voluntarios de BBBSEM no deben publicar ninguna informacién personal sobre su Little, como
su nombre completo, dénde viven o descripciones de sus antecedentes personales o familiares.

e Habla con el guardian de Little sobrelo que se puede publicar antes de conectarte.

e Honrelaconfidencialidad de su Little ysufamiliaal publicar comentarios.

Unapublicacién apropiada seria: "Hoyvoyal primerjuegode los Medias Rojas de
mihermano pequeno Joey (solonombre) de @Big Brothers Big Sisters of Eastern Massachusetts".

e Siseestdconectandoconsulittle atravésde las redessociales, tienelaresponsabilidad como su Big
desefalar el comportamiento preocupante oinseguro, yaseadirectamenteal guardian de suLittleo
asu Coordinador de Match Support. Consulte laseccidén “Secretosyconfidencias” deestasreglas. El
incumplimiento de estas directrices podria resultar en la cancelacién de la amistad en nuestro
programa. Si un Big tiene alguna preocupacion sobre la informacién que ve en la red social de su
Little, debe hablar con su Coordinador de Match Support lo antes posible.

Costos de Salidas y Regalos

Las salidas de amistades implicaran costos variados de tarifas de actividades, viajes y comida. Es
importante mantener los costos al minimo en general para que la atencién se pueda centrar en la
amistad y la construccién de relaciones. Cada amistad tendra un plan financiero individual para cubrir
los costos de salida y para cada amistad, el arreglo puede ser ligeramente diferente segtn el presupuesto,
los recursos y el nivel de comodidad de todos.

Dependiendo de cada amistad, el costo promedio total de las salidas, incluida la actividad, los viajes y la
comida, debe estar dentro del rango de $ 10-40 por salida. Un mayor promedio de gasto se consideraria
excesivo. También reconocemos la importancia de incluir a Little en las discusiones sobre la gestién del
presupuesto de salida del amistad. Esta es una oportunidad clave para modelar como un mentor y le da a
Little la practica de establecer limites a un presupuesto, aprender a gastar sabiamente y a ser creativo,
frugal e ingenioso.

Los asuntos de dinero pueden ser dificiles de discutir. La comunicacién abierta y honesta durante todo
las amistad ayudara. También entendemos que este es un programa de voluntarios y muchos Bigs y
familias no tienen mucho dinero extra para invertir en el programa, y esto esta bien. El personal de
Match Support puede ayudar a pensar en formas de planificar esto y minimizar los costos. Vea los
consejos a continuacién.

Consejos para mantener bajos los costos:

e Utilice asociaciones de agencias, entradas y eventos

e Esté atento a las promociones y descuentos (Groupon, pases de biblioteca para museos, etc.)

e Planiar con anticipacién y traiga lunch hecho en casa y bebidas para sufragar los costos
relacionados con los alimentos

e Coma las comidas por separado antes de las salidas; ir a restaurantes puede ser un placer especial

e Investigue ideas de excursiones en el vecindario de Little para evitar costos de viaje adicionales
(eventos comunitarios, parques, bibliotecas, YMCA, cafeteria local para jugar a las cartas, etc.)
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Nuestra reglas de entrega de regalos:

e Bigs no debe comprar juguetes durante las salidas, a menos que sea parte de un plan acordado
(comprar un frisbee para usar en las salidas, etc.). Un Little puede gastar su propio dinero con el
permiso previo del guardian.

e Los Littles no deberian pedirle a Bigs que les compre cosas, pero probablemente lo haran. Es
importante decir "no" a estas solicitudes (tiendas de regalos, jugueterias, tiendas de conveniencia,
etc.)

Los cumpleanos, los dias festivos y los aniversarios de amistades brindan oportunidades para hacer
obsequios (pequenos obsequios en el &mbito de un marco de fotos impreso, recuerdos de una excursion,
un articulo hecho a mano o una tarjeta sincera). Un Little obsequio (menos de $ 25) es razonable, pero
siempre debe revisarse primero con el Guardian.

Musica, Peliculas, TVy Video Juegos

Es importante asegurar que los Bigs estan exponiendo a su hijo a musica, peliculas y juegos de video que
son apropiados para la edad de su hijo. Recuerde que el Big de su hijo es un mentor y modelo a seguir. Es
responsabilidad del Big revisar el contenido de diversos medios de comunicacion para determinar si se
debe incluir en una actividad.

Por favor discuta con el Big de su hijo:

e Comparta las reglas que usted tiene para la musica, peliculas y video juegos que consume su hijo:
o Tenga en cuenta malas palabras, contenido sexual, contenido violento, y contenido de miedoy

suspenso.
También, los Bigs pueden crear sus propias reglas adicionales:

e Siusted no tiene reglas para musica, peliculas y juegos de video, el Big deberia construir sus propias
directrices que se ajusten a su nivel de comodidad, de nuevo, ya que son un modelo a seguir.

e Estd bien para ellos decir algo a su hijo como "Tengo entendido que estas cémodo con peliculas PG
13. Sin embargo cuando elijo peliculas para nosotros, me siento mas cémodo si nos atenemos a PG".

e El Big de su hijo debe seguir las clasificaciones oficiales de contenido de los medios de comunicacién
basados en la edad de su hijo (ver apéndice)

e El/ ella también debe permitir que tanto usted como su hijo sepan acerca de sus reglas.

e Los Bigs deben hablar con Match Support para mas orientacién acerca de la forma de establecer sus
propias reglas.
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Apéndice: Clasificacion para Musica, Peliculas y Video Juegos

MUSICA: Parental Advisory Explicit Content

Etiquetas de Parental Advisory Explicit Content sobre el CD son advertencias de que el material puede

no ser adecuado para los nifios. Mas informacién sobre la etiqueta de advertencia se puede encontrar

aqui: http:/www.riaa.com/parentaladvisory.php

PARENTAL

ADV

EXPLIC

S
)

PELiCULAS: Clasificacion de las Peliculas segin el Motion Picture Association of America

Para mas informacién visite la pagina: http:/www.mpaa.org/film-ratings/

GENERAL AUDIENCES <

G

General: para todas las edades.

ALL AGES ADMITTED

PG | PARENTAL GUIDANCE SUGGESTED @»

SOME MATERIAL MAY NOT BE SUITABLE FOR CHILDREN

PG-13 | PARENTS STRONGLY CAUTIONED <=

SOME MATERIAL MAY BE INAPPROPRIATE FOR CHILDREN UNDER 13

RESTRICTED &>

Orientacion paterna: puede haber
material no adecuado para ninos.

Fuerte advertencia para los padres: puede
haber material inadecuado para nifos
menores de 13 anos.

Acompaifamiento para menores de 18 afios: las
personas menores de 18 afios deben estar

R UNDER 17 REQUIRES ACCONMPANYING PARENT OR ADULT GUARDIAN

acompanadas con un adulto.

NO ONE 17 AND UNDER
ADMITTED @«

NC-17

Restringida (Restricted): adecuada para
personas de 18 afios o mas.
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JUEGOS DE VIDEOQ: Simbolos de Clasificacion ESRB para Juegos de Video

EARLY CHILDHOOD: Los titulos clasificados EC (Early Childhood): podrian ser aptos para nifios mayores de 3 afios. No
contienen material que los padres encontrarian inapropiado.

EVERYONE: Los titulos clasificados E (Everyone) tienen contenido que puede ser adecuado para las edades de 6 afios en
adelante. Los titulos de esta categoria pueden contener dibujos animados, fantasia o violencia moderada y / o uso poco
frecuente de lenguaje fuerte.

EVERYONE 10+: Los titulos clasificados E10+ (Everyone 10 and older) tienen un contenido que puede ser adecuado para las
edades de 10 aflos o mas. Los titulos de esta categoria pueden contener mas dibujos animados, fantasia o violencia moderada,
lenguaje moderado y / o temas minimamente sugerentes.

TEEN : Titulos clasificados T (Teen) tienen un contenido que puede ser adecuado para mayores de 13 afios. Los titulos de esta
categoria podrian contener violencia, temas sugerentes, humor crudo, sangre leves, apuestas simuladas y / o uso poco
frecuente de lenguaje fuerte.

MATURE Titulos clasificados M (Mature) tienen contenido que puede ser adecuado para personas mayores de 17 afios. Los
titulos de esta categoria podrian contener violencia intensa, sangre y contenido sexual y / o lenguaje fuerte.

ADULTS ONLY Titulos clasificados AO (Adults Only) tienen contenido que sélo debe ser jugado por personas mayores de 18
anos. Los titulos de esta categoria podrian incluir escenas prolongadas de violencia intensa y / o contenido sexual graficoy
desnudez.

RATING PENDING Titulos clasificados RP (Rating Pending) se han presentado ante la ESRB y estan a la espera de una
clasificacién final. (Este simbolo aparece unicamente en la publicidad antes de la publicacién de un juego)
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